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ZAPYTANIE OFERTOWE  

  

Towarzystwo Finansowe Silesia Sp. z o. o. zwraca się z prośbą o przedstawienie 

oferty cenowej na zakup i dostawę nowej macierzy dyskowej QNAP z dyskami oraz 

wyposażeniem umożliwiającym natychmiastowe wdrożenie do środowiska produkcyjnego, 

przeznaczonej do celów backupu danych użytkowników. 

Zamawiający: 

Towarzystwo Finansowe Silesia Sp. z o.o. 

ul. Ligocka 103 

40-568 Katowice 

NIP: 629-21-70-627 

1. Opis oraz zakres przedmiotu zamówienia. 

Przedmiotem zamówienia jest zakup i dostawa nowej macierzy dyskowej QNAP z dyskami 

oraz wyposażeniem umożliwiającym natychmiastowe wdrożenie do środowiska 

produkcyjnego, przeznaczonej do celów backupu danych użytkowników (około 50 

stanowisk). 

2. Parametry techniczne 

• Model i producent: macierz marki QNAP, nowa, z oficjalnej dystrybucji na rynek 

europejski. 

• Obudowa: rack maksymalnie 2U, z zestawem montażowym. 

• Procesor: minimum czterordzeniowy x86 (np. Intel/AMD), wspierający szyfrowanie 

sprzętowe. 

• Pamięć RAM: minimum 16 GB, z możliwością rozbudowy. 

• System operacyjny: QTS lub QuTS hero – wymagane wsparcie dla snapshotów, 

replikacji, usług iSCSI, CIFS/SMB v2, NFS, Rsync. 

• Zarządzanie: interfejs webowy, wsparcie dla LDAP/AD, logi systemowe, zdalne 

zarządzanie. 

• Minimum 8 zatok na dyski 3.5” SATA (Hot-Swap). 
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• Dyski HDD o łącznej pojemności efektywnej minimum 100 TB brutto (RAID 6 

preferowany). 

• Możliwość wymiany dysków bez wyłączania systemu. 

• Producent: Seagate IronWolf Pro, WD Red Pro lub równoważne, dedykowane do 

pracy w NAS. 

• Minimum 2 porty 10GbE RJ-45 lub SFP+ (kompatybilne z istniejącą infrastrukturą), 

• Możliwość agregacji połączeń (LACP), 

• Obsługa VLAN, LLDP, Jumbo Frames. 

 

3. Inne wymagania: 

• CE lub równoważna deklaracja, 

• sprzęt fabrycznie nowy, z oficjalnego kanału sprzedaży na rynek EU, 

• brak plomb umożliwiających samodzielną modernizację bez utraty gwarancji, 

 

4. Dostawa i gwarancja: 

• Gwarancja producenta: minimum 5 lat, z możliwością świadczenia usług serwisowych 

w siedzibie Zamawiającego. 

• Wsparcie techniczne: dostępne w języku polskim w dni robocze od 8:00 do 16:00. 

• Dostęp do aktualizacji oprogramowania QTS/QuTS hero oraz aplikacji QNAP bez 

dodatkowych kosztów. 

• W przypadku awarii nośników danych – uszkodzone nośniki pozostają u 

Zamawiającego. 

• Każda naprawa dokumentowana protokołem zawierającym opis czynności oraz 

wymienionych komponentów. 

• Firma serwisowa: musi posiadać autoryzację producenta. 

• Odbiór: na podstawie protokołu zdawczo-odbiorczego podpisanego bez zastrzeżeń 

przez obie strony. 
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5. Wymagane elementy oferty: 

• Pełne dane identyfikacyjne oferenta, 

• Nazwa i model oferowanego serwera, procesora, karty sieciowej, 

• Opis zgodności z wymaganiami technicznymi, 

• Dokument potwierdzający autoryzację serwisową, 

• Czas realizacji, 

• Cena netto i brutto, 

• Warunki gwarancji i serwisu, 

• Linki do kart katalogowych lub stron producenta z opisem oferowanych 

komponentów. 

 

6. Sposób i termin złożenia oferty: 

Termin składania ofert cenowych: 14 lipca 2025r. 

Ofertę cenową (skan dokumentu) prosimy składać w wyznaczonym terminie, drogą 

elektroniczną, zabezpieczoną hasłem na adres mailowy:  przetargwawkor@tfsilesia.pl. 

Hasło do oferty prosimy przesłać drogą elektroniczną na adres mailowy: 

haslo@tfsilesia.pl.  w tym samym terminie. 

E-mail z załączoną ofertą należy opatrzyć tytułem: „Oferta na zakup i dostawę QNAP” 

 

7. Oferta powinna zawierać: 

 proponowaną cenę netto i brutto za cały przedmiot zamówienia,  

 warunki płatności, 

 termin dostawy (maksymalny czas realizacji prac wynosi 8 tygodni), 

 wypełniony i podpisany Formularz Ofertowy wraz z Załącznikiem nr 1, 

 gwarancję na przedmiot zamówienia 

dodatkowo oferta powinna  

 być podpisana zgodnie z reprezentacją lub udzielonym pełnomocnictwem (prosimy  

o dołączenie skanu pełnomocnictwa), 

 posiadać datę sporządzenia,  

mailto:sekretariat@tfsilesia.pl
mailto:haslo@tfsilesia.pl
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 zawierać adres oraz dane kontaktowe oferenta,  

 zawierać termin obowiązywania przedstawionej oferty - termin związania ofertą 

powinien wynosić co najmniej 3 miesiące, 

 
8. Kryteria oceny oferty:  

a. Przy ocenie i wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się 

kierował następującymi kryteriami:  

Kryterium 1: Cena brutto oferty (C) [PLN] - 80%  

Kryterium 2: Czas realizacji (T) [tygodni] - 20%; 

b. Wartość punktowa dla ww. kryteriów wyliczona zostanie wg następujących 

zasad:  

1) Kryterium 1: Cena brutto oferty (C)  

C = (Cmin : Cb) x 100 x 80%  

gdzie: Cmin - najniższa cena brutto oferty (wg złożonych ofert),  

Cb - cena brutto badanej oferty,  

100 - wskaźnik stały,  

80% - procentowe znaczenie tego kryterium;  

W tym kryterium Wykonawca może uzyskać max. 80 punktów.  

Wszystkie oceny w tym kryterium będą wyliczone z dokładnością do dwóch miejsc po 

przecinku.  

2) Kryterium 2: Czas realizacji prac (T) [tygodni] ; 

Maksymalny czas realizacji prac wynosi 8 tygodni. Oferty z czasem realizacji dłuższym niż 8 

tygodni zostaną odrzucone jako niezgodna z treścią Zapytania.  

Maksymalna liczba punktów do zdobycia – 20, w tym:  

=8 - 0 punktów,  

od 4 do 7  – 10 punktów,  

do 3 – 20 punktów,  

 

Czas realizacji usługi należy podać w pełnych tygodniach. W przypadku podania wartości 

ułamkowej do wyliczenia punktów, Zamawiający zaokrągli podaną. Za najkorzystniejszą 

zostanie uznana oferta nieodrzucona, która uzyska najwyższą łączną liczbę punktów (P), tj. P 

= C + T   
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c. Jeżeli nie można wybrać najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, że dwie lub 

więcej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, 

Zamawiający wybierze ofertę z najniższą ceną, a jeżeli zostały złożone oferty 

o takiej samej cenie, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te 

oferty do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert 

dodatkowych. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować 

cen wyższych niż zaoferowane w złożonych ofertach. 

 

9. Pozostałe informacje: 

 

TFS zastrzega sobie prawo do swobodnego:  

a. przedłużenia terminu składania ofert, swobodnego wyboru oferty oraz odstąpienia od 

wyboru oferty lub unieważnienia postępowania bez podania przyczyny i ponoszenia 

jakichkolwiek skutków prawnych i finansowych. 

b. zmiany zakresu oferowanego zadania bez podania przyczyn i ponoszenia 

jakichkolwiek skutków finansowych i prawnych. 

c. przeprowadzenia negocjacji cenowych i pozostałych parametrów oferty z Oferentami, 

którzy złożą ważne oferty. 

O wyborze lub odrzuceniu oferty oferenci zostaną powiadomieni drogą  elektroniczną. 

Oferenci mają prawo zgłaszać dodatkowe pytania dotyczące niniejszego postępowania 

ofertowego. Pytania można kierować w formie pisemnej (e-mail) na adres: 

(przetargwawkor@tfsilesia.pl nie później niż do dnia 07.07.2025 r.) 

Odpowiedzi na pytania Oferentów publikowane są na stronie internetowej TFS,  

w zakładce ogłoszenia pod danym ogłoszeniem, bez ujawniania źródła zapytania.  

 

mailto:przetargwawkor@tfsilesia.pl

